o iii) dokonania przez Uzytkownika lub nieautoryzowany przez gwaranta serwis, napraw wyrobu i/lub

0 uzycie do naprawy nieoryginalnych (pochodzacych od innych i nieautoryzowanych przez gwaranta)
lub uzywanych czgsci zamiennych.
TOM P LAN D. Uszkodzenia i szkody spowodowane przez Uzytkownika, osoby trzecie lub dziatanie sit i czynnikow
TRAILERS ;
zewnetrznych oraz wypadki.
KARTA E. Konserwacje i regulacje wymienione w Instrukcji Obstugi
GWA NCYJNA Gwarancja nie wylqcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Uzytkownika wynikajgcych z niezgodnosci wyrobu
TOMPLAN Sp Z 0.0. z umowq (dotyczy Uzytkownika wymienionego w pkt. 24 lub rekojmi za wady (dotyczy Uzytkownika wymienionego w
ul. Tomaszowska 50’ 97-217 Lubochnia pkt. 2B). Gwarancja wazna jest wylqcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
www.tomplan.pl . . .
Specyfikacja wykonanych napraw gwarancyjnych/regulacji
PRZYCZEPA model.........ccocvovoeee., VIN oo, pecylitacja wykonanych hapraw g yjycltegwiad
L. Okres
WARUNKI GWARANCJI D atanzrzr};]e;cw do przediuzenia | Nr Protokou reklamacyjnego i opis naprawy |p, dpis i pieczeé
prawy gwarancji (czynnosci, wymienione czgsci) lub opis ASO
1. Producent gwarantuje dobra jakos$¢ i sprawne dziatanie wyrobu, na ktéry wydano niniejsza Kart¢ Gwarancyjna, (ilos¢ dni) regulacji

eksploatowanego zgodnie z przeznaczeniem i Instrukcja Obshugi, dostgpna za posrednictwem kodu QR Data wykonania

umieszczonego na dyszlu lub na stronie www.tomplan.pl.
2. Okres gwarancji, liczony od daty sprzedazy wyrobu Uzytkownikowi, potwierdzonej przez Sprzedawcg (zgodne z
dowodem sprzedazy) na Karcie Gwarancyjnej, wynosi:
A. dla Uzytkownika (osoby fizycznej) nabywajacego wyrdb w celach prywatnych 24 miesiace ;
B. dla Uzytkownika (osoby fizycznej lub prawnej) nabywajacego wyrob w celach zwigzanych z dziatalno$cia
zawodowa lub gospodarcza - 12 miesiace

Potwierdzeniem daty zakupu dla celéw niniejszej gwarancji jest faktura otrzymana od Sprzedawcy.

3. Producent wyltacza rekojmi¢ za wady fizyczne przyczepy, w przypadku gdy jej nabywca jest przedsigbiorca lub
gdy jest ona wykorzystywana w dziatalnosci gospodarczej.

Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas wykonania naprawy.

4. Stwierdzone w wyrobie niezgodnosci z umowa i/lub wady fabryczne, ujawnione lub powstale w okresie
gwarancji, usuwane beda bezptatnie, poprzez naprawg wyrobu, przez Autoryzowane Stacje Obstugi (ASO) lub
Serwis Zaktadowy (SZ). W celu usunigcia wystepujacych w wyrobie niezgodnosci/wad nalezy zglosi¢ reklamacjg
oraz wadliwy wyrob, wraz z Karta Gwarancyjng i dowodem zakupu, dostarczy¢ do najblizszego ASO lub SZ w
Lubochni.

5. Termin rozpatrzenia i ustosunkowania si¢ do reklamacji wynosi 14 dni, liczac od daty jej zgloszenia a jezeli do
ustosunkowania si¢ konieczne bedzie wykonanie badan/ekspertyzy przez strong trzeciag - niezwlocznie po
otrzymaniu ich wynikow.

Naprawy gwarancyjne wykonywane bgda w terminach:
- 14-21 dni, liczac od daty uznania reklamacji (w zaleznosci od rodzaju i zakresu naprawy) lub
- w terminie obustronnie uzgodnionym.

6. Z zakresu gwarancji producenta wytaczone sg :

A.  Czgsci posiadajace okreslong i/lub zalezng w duzym stopniu od sposobu eksploatacji zywotno$¢, jak
zarowki, bezpieczniki oraz szczgki hamulcowe, opony i fozyska kot.

B. Zmiana wygladu (barwy) elementow wyrobu, powstata w wyniku naturalnie zachodzacych procesow i/lub
eksploatacji w trudnych warunkach.

C. Wady, uszkodzenia i nadzwyczajne zuzycie powstate w wyniku:

i)  eksploatacji wyrobu niezgodnie z przeznaczeniem, parametrami eksploatacyjnymi i/lub ustaleniami
Instrukcji Obstugi np.: przewozenie nieodpowiednich lub niewlasciwie roztozonych tadunkow,
przeciazenia, nadmierne predkosci hamowania, kierowanie przez nieuprawnionego i/lub z
obnizonymi zdolnosciami w kierowaniu kierowce, nie wykonywanie lub nie nalezyte wykonywanie
obstugi w zakresie sprawdzen, konserwacji i regulacji, eksploatacja wyrobu z usterkami itp.:

ii)  dokonania, przez Uzytkownika lub osoby trzecie, modyfikacji i zmian konstrukcyjnych w wyrobie;
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